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GIRIS

SKINSCIENCE CLINIC SAGLIK TIC. LTD. STI. olarak www.lueureskin.com websitesinde gizliliginize sayg?

gosteriyoruz. Bu politika, hangi verileri toplaydigimizi, nasil kullandigimizi ve haklarinizi aciklamaktadir.

1. TOPLANAN VERILER

a) Dogrudan verilen veriler: Siparis formu, iletisim formu veya bulten kaydi sirasinda ad, soyad, e-posta, telefon ve adres

bilgileri.

b) Otomatik toplanan veriler: Cerezler araciligiyla IP adresi, tarayici turu, sayfalar arasi gecis istatistikleri (anonim

analitik). Bu veriler sizi dogrudan tanimlamamak icin anonimlestirilir.

2. CEREZLER (COOKIES)

Sitemiz asagidaki cerezleri kullanmaktadir:

- Zorunlu cerezler: Sepet, oturum ve guvenlik icin gereklidir; devre disi birakilamaz.

- Analitik cerezler: Ziyaretci istatistikleri (Google Analytics). Tarayicinizdan devre disi birakabilirsiniz.

- Pazarlama cerezleri: Yalnizca acik rizanizla etkinlestirilir.

3. VERILERIN KULLANIMI

- Siparis islemleri ve teslimat

- Musteri hizmetleri ve iade yonetimi

- Yasal yukumluluklerin yerine getirilmesi

- Acik rizaniz varsa: E-bulten ve kampanya bildirimleri

- Anonim site kullanim istatistikleri (urun ve sayfa iyilestirme icin)

4. UCUNCU TARAF HIZMETLER

iyzico Odeme Hizmetleri A.S.: Kart bilgileriniz yalnizca iyzico'ya iletilir ve bizimle paylas?lmaz. iyzico'nun gizlilik

politikasina www.iyzico.com adresinden ulasabilirsiniz.

Kargo Firmalari: Teslimat icin ad, soyad, adres ve telefon bilgileri paylas?l?r.

Google Analytics: Anonim kullanim istatistikleri.

5. GUVENLIK

Websitemiz 256-bit SSL sifrelemesi kullanmaktadir. Kart veya finansal bilgileriniz sunucularimizda saklanmamaktadir.



Tum odeme islemleri iyzico guvencesiyle gerceklestirilir.

6. HAKLARINIZ

KVKK kapsamindaki haklariniz icin KVKK Aydinlatma Metni'ni inceleyiniz. Her turlu talep icin hello@lueureskin.com

adresine yazabilirsiniz.

7. POLITIKA GUNCELLEMELERI

Bu politika degistiginde guncelleme tarihi sayfada belirtilir. Onemli degisiklikler e-posta ile bildirilir.
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