
Lueure SKIN | SKINSCIENCE CLINIC SAGLIK TIC. LTD. STI.

MESAFELi SATIS SOZLESMESI
SKINSCIENCE CLINIC SAGLIK TIC. LTD. STI.

MADDE 1 - TARAFLAR

SATICI: SKINSCIENCE CLINIC SAGLIK TIC. LTD. STI.

E-posta: hello@lueureskin.com

ALICI: Siparis formunda belirtilen ad, soyad ve iletisim bilgilerine sahip kisiler.

MADDE 2 - KONU

Isbu sozlesme, Alici'nin Lueure SKIN markali urunleri satin almasi ile olusur. 6502 sayili Tuketicinin

Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi kapsaminda duzenlenmistir.

MADDE 3 - URUN VE FIYAT

Urun bilgileri ve fiyatlar satin alma aninda gosterilen bilgilerdir. Fiyatlara KDV dahildir. Kargo 750 TL ve

uzerinde ucretsiz; aksi halde 59 TL uygulanir.

MADDE 4 - TESLIMAT

Siparis onayinin ardindan urunler 3-5 is gunu icerisinde kargoya verilir. Teslimat suresi kargo sirketinin

takvimine gore degisebilir.

MADDE 5 - CAYMA HAKKI VE IADE KOSULLARI

5.1  CAYMA HAKKI

Alici, teslim tarihinden itibaren 14 gun icinde cayma hakkini kullanabilir. Urun ozgun ambalajinda,

kullanilmamis ve hasarsiz olmalidir.

5.2  ACILMIS KOZMETIK URUNLERDE IADE ISTISNA

Ambalaji acilmis, koruyucu filmi/kapati bozulmus ya da herhangi bir sekilde kullanilmis kozmetik ve

dermokozmetik urunler IADE KABUL EDILMEZ.

Bu kural; 6502 sayili Kanun md.48 ve Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi md.15/1-f geregi 'ambalajinin

acilmasi halinde iade edilemeyecek hijyen urunleri' kapsamindadir.

Acilmamis, kullanilmamis ve orijinal ambalajinda iade edilen urunler cayma hakki kapsaminda kabul edilir.

5.3  IADE SURECI

Iade talebi: hello@lueureskin.com - Onaylanan iadelerin kargo ucreti Alici'ya aittir.

MADDE 6 - GARANTI

Urunler ilgili mevzuata uygun uretilmistir. Alerjik reaksiyon riskine karsi yama testi (patch test) yapilmasi

onerilir.

MADDE 7 - UYUSMAZLIK

Uyusmazliklarda Istanbul Tuketici Hakem Heyetleri ve Tuketici Mahkemeleri yetkilidir. 6502 sayili Kanun

uygulanir.

Bu sozlesme elektronik ortamda onaylanmis olup isleme tarihinde yururluge girmistir.
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